
品質監視カメラ
（製造工程を撮影）

【導入のポイント】 指静脈認証の入退室チェックと品質監視カメラ映像を有効活用

IoT、AIにつながるフードディフェンス（食品防衛）ソリューション導入事例

日立産業制御
インフォメーションレター
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ファンケル美健様は安心で安全、優しい無添加化粧品とサプリメントを製造するとともに、お客さまに企業姿勢や品質へのこだわり
を伝える活動として、工場見学にも力を注いでいらっしゃいます。
千葉工場様では、従来の化粧品に加え、サプリメントの製造施設を増設することを機会に、化粧品製造施設と同様に見学コースを
設置されました。ファンケル美健様が目指す｢魅（み）せる｣工場を実現するための2つの課題｢製造エリアのセキュリティの向上｣
と｢見学者に「高品質」「安心・安全」なひらかれた製造施設をご覧いただく｣を解決するフードディフェンスソリューションを提案し、
導入いただきました。

■事業内容 ： 無添加化粧品およびサプリメントの製造 
■設　　立 ： 2002年10月
■資 本 金 ： 1億円　　　　　　　
■住　　所 ： 千葉県流山市西深井1028-5
★工場見学ツアーはHPからお申込みいただけます  http://www.fancl.jp/tour/

株式会社 ファンケル美健 様  （2017年3月1日現在） ダイエットをハッピーに！
食事の糖と脂肪の吸収を抑えます
まずはお試し！　特別価格/送料無料

カロリミット 検索
※2017年4月現在の情報です。最新の情報はHPでご確認ください。

株式会社ファンケル美健 代表取締役社長 栁澤昭弘様

インタビューは裏面

安心・安全のファンケル品質を生み出す
｢魅せる工場｣のセキュリティ

株式会社 ファンケル美健　千葉サプリメント工場様

新工場稼働にあたって、見学コースを設ける

①サプリメント製造エリアのセキュリティ向上　②製造工程をお客さまにビジュアル的にお見せしたい

指静脈認証
×

品質監視カメラ
×

大型ディスプレイ

導入の目的

特長１ ＜基本をしっかり＞
製造エリアは指静脈認証（生体認証）で
セキュリティ強化　　

特長2 ＜応用で差がつく＞
品質監視カメラ映像（データ）を活用して
工場見学者に製造工程を説明　　

入口

品質監視カメラ
認証システム

サプリメント製造エリア
（クリーンエリア）

チェック① カードキーによる入退室管理
（従来からのセキュリティ）

チェック②
指静脈認証による入退室管理
生体内部の指静脈パターンを利用して個人を特定する生体認証で
登録者のみ入退室可能。高い認証性でなりすましを防止します。

タブレットPC

大型ディスプレイ

見学者コース＜NEXT＞
活用法を
検討中

（IoT、AI）

説明員

監　視
セキュリティ

操
作

ダブルチェック

※1  取材当時



フィジカルセキュリティ　日立産業制御 検索

日立産業制御インフォメーションレター

人々の生活を安全・安心で豊かにするため
優れた技術で新しい価値を提供し、社会の発展に貢献する
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営 業 統 括 本 部

株式会社 日立産業制御ソリューションズ

【インタビュー】 株式会社 ファンケル美健様にお話を伺いました

導入のきっかけ

導入後のご感想

新工場稼働による見学者コースの設置
Q.導入のきっかけは何ですか？
千葉サプリメント工場において、サプリメントの製造施設を
増設することを機会に、以前から取り組んでいたフードディ
フェンスを強化しようと考えました。
さらに、ファンケル美健が目指すひらかれた｢魅（み）せる｣工
場を通して、ファンケル製品の品質と安全性に対するこだわり
を多くのお客さまに知っていただくために、見学コースを設け
ることにしました。見学コースでは理解を深めていただくため
に、製造工程を撮影して、大型モニターで見学者にご覧いた
だきたいと考えました。
セキュリティ向上と見学者向けの説明映像撮影と表示、この
2つを実現できるソリューションを探していたところ、関東
日立を通して、日立産業制御ソリューションズのフードディ
フェンスソリューションを知りました。

本紙の情報は、2017年4月時点の情報です。
製品の改良により予告なく記載されている仕様と変更される場合があります。
● この資料は国内向けに提供する商品/サービスの情報です。
● 製品仕様は、改良のため予告なく変更することがあります。
● 本製品を輸出等される場合には、外国為替及び外国貿易法の規則ならびに米国の輸出管理規則など外国の輸出関連法規をご確認のうえ、必要な手続きをお取りください。
　 なお、ご不明な場合は、弊社担当営業にお問い合わせください。

・vol.1 フードディフェンス（食品防衛）ソリューション【特集号】
・vol.3 株式会社　日専連旭川さま　事例紹介
　　　 ［セキュリティ強化によるIDカード（社員証）紛失リスク対策や意識改革］
・vol.5 来場人数カウントシステム　［その施設。今日は何人来場した？］ 
バックナンバーの送付をご希望される方は＜発行元＞までご連絡ください。

導入の決め手

もう1点は、見学コース用の放映映像に品質監視カメラで
撮影した製造工程を活用し、さらに、説明者が手元のタブ
レットPCで、表示映像を操作できるというアイディアです。
品質監視カメラの映像（データ）を多目的に活用することに、 
IoT、AIにつながるフードディフェンスソリューションの可能性
を感じました。

説明員からもお客さまからも好評
Q.導入後の感想を教えてください。
セキュリティに関しては、お客さまにより安心していただける
製造施設を構築できたと考えています。見学コースの映像
放映に関しては、説明員、お客さまからも好評です。特に、
タブレットPCで説明員が映像を操作する仕組みは好評で、
ほかの工場での展開を検討しています。

今後の展開
IoTを見据えた工場への進化

取材にご協力いただき、ありがとうございました。

Q.今後の展開としてどのようなことを考えていますか？
今回、｢つながる｣を意識した工場IoT化の、はじめの一歩を
踏み出したと考えています。これからも｢魅せる｣工場として
進化してまいります。

■本事例ソリューションパートナー　株式会社　関東日立　コメント
本業にプラスして、ファンケル美健様のニーズに応えるべく
日立グループ各種ソリューションを提案し、今回生体認証指静脈
セキュリティの導入をいただけました。今後もファンケル美健様
のさまざまなニーズに対して日立のソリューション実現に努めて
まいります。　　　　　　　　東施設 支社長付　上島 博明 様

Q.導入の決め手は何ですか？
2点あります。1点目は、指静脈を活用した入退室管理です。
本工場では、従来からカードキーによる製造施設への入退室
管理を行っておりました。加えて、今回、サプリメント製造施設
を増設するにあたり、セキュリティのレベルアップを考え、
製造エリア（クリーンルーム）への入退室においても、認証
システムを導入することを検討していました。
指静脈認証の説明を聞き、展示会場などで体験させていただ
くなかで、｢なりすまし防止｣｢製造現場に余計なものは持ち
込ませない｣との生体認証のコンセプトに共感するとともに、
指静脈の認証精度の高さを知り、導入を決めました。

指静脈を活用した入退管理と品質監視・見学者対応を
両立した映像システム

■事業内容：
　日立製作所および日立グループが取り扱う電気設備、
　機械設備、空調給排水設備、電動工具、
　監視システムの販売及び据付工事・保守サービス
　並びに建設工事全般に関するエンジニアリング　
　http://www.hitachi-hansya.jp/kanto-hitachi/

ディスプレイ分割により、製造作
業の各シーンを表示することで、
製造工程が視覚的にわかる。

説明員は手元のタブレットPCを
活用して、1つのシーンを拡大して
説明するなどが可能。

インフォメーションレター　バックナンバー（セキュリティ関連）のご紹介

見学コースでの説明風景
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